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15. Acordo de colaboragao entre o Municipio de Braga e a Ridemovi Portugal Unipessoal,
Lda., para a instalagdo e operagao de sistema de partilha de trotinetes, ciclomotores e

velocipedes a motor elétrico.

Submete-se, a consideragao do Executivo Municipal, o acordo de colaboragéo entre o Municipio de
Braga e a Ridemovi Portugal Unipessoal, Lda., para a instalagao e operacao de sistema de partilha
de trotinetes, ciclomotores e velocipedes a motor elétrico, de acordo com documentos constantes
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Assunto: Proposta de Celebragdo de Memorando de Entendimento com a Empresa de Mobilidade Partilhada "Ridemovi"

PROPOSTA:

A celebragio deste Memorando de Entendimento com a empresa Ridemovi é uma iniciativa para promover os modos suaves,

apostar na mobilidade sustentavel e incentivar o uso de modos de transporte partilhados em Braga. O transporte sustentavel

desempenha um papel fundamental na redugdo da polui¢do atmosférica, diminuicdo do congestionamento do trafego e melhoria da

qualidade de vida dos cidaddos. A empresa Ridemovi tem demonstrado interesse em ajudar a trilhar este caminho, especialmente

pela aposta no modo ciclavel, disponibilizando desde ja 150 bicicletas elétricas.

Conteudo do Memorando de Entendimento (anexo):

O Memorando de Entendimento em anexo estabelece as obrigagdes e responsabilidades de ambas as partes, bem como o

cronograma de implementacg&o e as areas de néo acesso pelos veiculos. As principais disposi¢des do Memorando de Entendimento

incluem:

Implementagdo de uma rede de veiculos de mobilidade partilhada: A empresa Ridemovi compromete-se a
disponibilizar uma frota de veiculos, incluindo bicicletas elétricas, para uso da populagdo, garantindo a
acessibilidade e disponibilidade adequadas.

Manuteng&o e operagdo dos veiculos: A Ridemovi sera responsavel pela manutengao regular dos veiculos e
pela sua operacdo segura. Além disso, eles garantirdo a disponibilidade de uma equipa de suporte para lidar
com qualquer problema técnico ou emergéncia.

Divulgagéo e promocédo: A empresa Ridemovi compromete-se a realizar campanhas de consciencializagéo e
divulgagéo para incentivar o uso dos modos suaves e da mobilidade partilhada em nossa cidade. Também se
comprometem a promover o uso das bicicletas elétricas como uma alternativa sustentavel e saudavel de
transporte.

Integragdo com infraestrutura existente: A Camara Municipal fornecerd o suporte necessario para garantir a
integragéo eficiente dos servicos da Ridemovi com a infraestrutura urbana existente, incluindo a criagdo de

“hospots” e 0 mapeamento das areas de ndo acesso pelos veiculos.

Beneficios e Impactos Esperados:

Entende-se que a celebragdo deste Memorando de Entendimento trara uma série de beneficios e impactos positivos para Braga,

incluindo a ajuda na:
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Redugao das emissdes de carbono e melhoria da qualidade do ar.

Diminuig&o do congestionamento do trafego e melhoria da fluidez nas ruas.

Incentivo ao estilo de vida saudavel e ativo, promovendo o uso de bicicletas elétricas.

Aumento da oferta de opgdes de transporte para os cidaddos, especialmente para trajetos curtos e médios.

Estimulo ao turismo sustentavel e ao desenvolvimento econémico local.

Pagina 2 de 3



]LL i
ﬁ BMGA UCTPP - UNID. DE COORD. DE TRANSPORTES PUBLICOS DE PASSAGEIROS
Municipio

Assim, com base nos beneficios supra mencionados e no compromisso da empresa Ridemovi com a mobilidade sustentavel,
solicita-se a aprovagdo da celebragdo do Memorando de Entendimento com a Ridemovi. Esta parceria estratégica fortalecera os

esfor¢os de promogéo da mobilidade sustentavel e a melhoria da qualidade de vida em Braga.

O Chefe de Unidade,

Anexos:
1. Proposta de Memorando de Entendimento;
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Acordo de colaboracdo entre o Municipio de Braga e a RideMovi para a instalacdo e operacgdo

de sistema de partilha de trotinetes, ciclomotores e velocipedes a motor elétrico.

ACORDO DE COLABORAGAO

Este acordo, rege as relagles entre:

CAMARA MUNICIPAL DE BRAGA, com morada na Praca do Municipio, 4700-435 Braga,
doravante designada “CMB”, neste ato representada pelo seu Presidente, Ricardo Bruno

Antunes Machado Rio.

RIDEMOVI PORTUGAL UNIPESSOAL, LDA com morada na Avenida da Republica, N2 6, 72 ESQ
1050-191 LISBOA, Portugal, doravante designada “Operadora”, neste ato representada pelo

seu Gerente, Alessandro Felici, com domicilio em Rua (Via Tolosa 52 00144 Roma, Italia).

Que celebram o presente Acordo de Colaboragdo (“Acordo”), que se rege pelas cldusulas

seguintes:

Clausula 1.2 - Objeto
1. O presente Acordo tem por objeto a definicdo e o estabelecimento das regras e
condicdes a que fica sujeita a instalacdo e operacdo, pela Operadora, no Municipio de
Braga, de um sistema de mobilidade partilhada (“sistema”) de:
a. trotinetes elétricas (scooters) (equiparadas a velocipedes que podem circular
em pistas de velocipedes e em pistas mistas de velocipedes e pedes)
b. ciclomotores elétricos (mopeds); e/ou
c. velocipedes elétricos (bikes);
(trotinetes elétricas, ciclomotores elétricos e motociclos elétricos designados, em
conjunto, por “Veiculos”)
2. Asdatas estimadas de arranque do sistema e desenvolvimento da operagdo, bem como
0 numero maximo de Veiculos, por tipologia, que a Operadora podera vir a incluir no
sistema, constam do diagrama de Gantt anexo ao presente Acordo (Anexo I), o qual

podera ser objeto de ajustes e modificagdes em funcdo da evolucdo da operacao,



ajustes e modificacGes essas que, sem prejuizo da sua comunicac¢do prévia ao Municipio
de Braga, ndo deverdo ser recusadas salvo na medida em que contrariam o disposto
neste Acordo, na lei ou regulamentacdo aplicaveis e/ou os principios e objetivos

prosseguidos pelas partes.

Clausula 2.2 - Deveres da Operadora

1. A operacdo da Operadora deve estar em conformidade com as regras legais e
regulamentares aplicaveis em matéria de circulacdo e estacionamento dos Veiculos em
guestdo, e deverd ocorrer de modo a ndo causar perturbacdes a circulacdo e a ndo
prejudicar a acessibilidade e seguranca de pessoas e bens na via e espacos publicos,
nomeadamente a de pessoas com mobilidade reduzida.

2. Os Veiculos serdo disponibilizadas pela Operadora nos locais destinados para o efeito
(“hotspots”), cuja localizagdo e instalagdo serdo comunicados, autorizados e
acompanhados pelo Municipio de Braga, e/ou nos demais lugares legalmente
destinados para o efeito;

3. A Operadora deve salvaguardar que os Veiculos sdo sujeitos a manutencao efetuada e
apresentam as condi¢cdes de seguranca exigidas para protecdo de utilizadores,
assegurando, nomeadamente, que:

a. Os Veiculos sdo resistentes e fidveis e tém, em perfeitas condicbes de
funcionamento, todos os dispositivos de seguranca como travoes ou luzes
regulamentares, tal como especificado e garantido pelos respetivos fabricantes;

b. N&o sera disponibilizado qualquer equipamento com motor de combustao;

c. A velocidade maxima, tal como especificada pelo fabricante, ndo pode
ultrapassar em patamar os 25 km/h;

d. Os Veiculos tém localizacdo GPS.

4. A Operadora deve dar informacdo aos utilizadores sobre o funcionamento, seguranca
rodoviaria e normas de utilizacdo aplicaveis aos Veiculos em questdo, e que:

a. Ainformacdo de seguranca prestada é objetiva e clara, e encontra-se disponivel
em cada um dos Veiculos disponibilizados;

b. No momento da reserva do Veiculo, o utilizador tem acesso a toda a informacao
sobre as boas praticas de utilizacdo e circulacdo na via publica, assim como

regras de estacionamento, aplicaveis aos Veiculos e a sua utilizacdo;



5.

7.

c. A plataforma/aplicacdo eletronica disponibilizada pela Operador aos
utilizadores permite a exibicdo regular de mensagens ou conteldos de e-
learning visando a sensibilizacdo e formacdo dos utilizadores sobre as boas
praticas de utilizacdo e circulagdo na via publica, assim como regras de
estacionamento, aplicaveis aos Veiculos e a sua utilizagdo;

d. A Operadora organiza acles de formacdo periddicas de sensibilizacdo e
esclarecimento das suas equipas;

e. A plataforma/aplicacdo eletronica disponibilizada pela Operadora aos
utilizadores suporta comunicacdes em diversas linguas, incluindo portugués,
inglés e espanhol.

A Operadora deve assegurar que os Veiculos, quando operados corretamente, de
acordo com as condicdes e limitacdes aplicaveis e nas vias adequadas, ndo constituem
perigo para os outros utilizadores da via, nem obstaculizam ao direito de passagem e
uso da via publica dos restantes utilizadores.

Os locais de localizacdo e instalacdo dos Veiculos e as areas e locais de circulagdo e
estacionamento dos Veiculos poderdo ser diferentes em funcdo do tipo de Veiculo e
dos equipamentos e infraestruturas associadas.

A Operadora deve remover ou relocalizar os Veiculos, que se encontrem estacionadas
em locais proibidos ou fora das areas autorizadas ou designadas para o efeito, que
causem obstrucdo a circulacdo e a acessibilidade e utilizacdo de vias e passeios por
outros utilizadores, por iniciativa propria e também sempre que solicitado pelo
Municipio de Braga,

a. A plataforma/aplicacdo eletronica disponibilizada pela Operadora aos
utilizadores informa os utilizadores sobre os locais de paragem autorizados;

b. Os Veiculos sdo distribuidos em todos os locais e regularmente redistribuidas
manualmente;

c. Sempre que o Municipio de Braga criar novas zonas de estacionamento ou
circulacdo e as comunique a Operadora, a mesma procederd a respetiva
incorporacdo no sistema, incluindo as mesmas em prazo razoavel e tdo
brevemente na informacdo disponivel na plataforma/aplicacdo eletronica

disponibilizada aos utilizadores;



d. A Operadora deve assegurar um meio de comunicagdao adequado que permita
aos servicos do Municipio, ou entidades que este indicar, contactarem-na
durante o horario de funcionamento do sistema para comunicacdo da
necessidade de relocalizacdo/remocdo de Veiculos nos termos atras previstos;

e. A Operadora, ou quem atue por sua conta, devera, para as operacdes de
disponibilizacdo ou remocdo dos Veiculos, recorrer sempre que possivel a
outros veiculos elétricos e, ainda, abster-se de perturbar a circulacdo pedonal,
ciclavel e rodovidria, nomeadamente evitando parar em segunda fila;

f. A Operadora deve possuir um mecanismo de incentivo ou penalizagdo que
promova o estacionamento dos Veiculos nos locais autorizados ou designados.

8. A plataforma/aplicacdo disponibilizada pela Operadora deve dispor de mecanismos de
indicacdo das limitacGes de velocidade, circulacdo e estacionamento aplicaveis nas
zonas identificadas como zonas de maior sensibilidade para utilizadores vulneraveis ou
nas quais tais limitacdes sejam impostas por motivos de qualidade de espaco publico.

a. Para efeitos do disposto no nimero 8 anterior, a Operadora ndo disponibilizara
Veiculos para recolha de utilizadores nas areas proibidas constantes das plantas
constantes do Anexo Il a este Acordo.

9. A Operadora dard resposta pronta as questBes operacionais que lhe sejam
apresentadas pelo Municipio de Braga relativamente a operacao do sistema e a
circulacdo, estacionamento, disponibilizacdo e recolha de Veiculos no Municipio de
Braga, relacionadas com o ambito deste Acordo e as obrigacdes da Operadora. Ndo se
consideram questdes operacionais aspetos de natureza econdmico-financeira ou que
contenham informacdo que deva considerar-se confidencial ou ndo conhecida ou
acessivel pela concorréncia, designadamente, informacado que constitua segredos de
negocio ou que seja suscetivel de ser objeto de direitos de propriedade intelectual ou
de natureza andloga.

10. A Operadora assegurara ainda que:

a. Efetua a manutencdo e limpeza regulares dos Veiculos, disponibilizando
Veiculos em estado de limpeza adequado e adequadas condicbes de
funcionamento considerando o equipamento, as especificacdes do fabricante e
as finalidades da utilizacdo, tornando imediatamente indisponiveis e

procedendo a recolha dos Veiculos avariados;



Os Veiculos possuem matricula ou, ndo sendo o caso, tém bem visivel um
numero identificativo de cada aparelho e o contacto de apoio ao cliente visivel
na aplicacado.
A Operadora dispde de um servico de atendimento:

i.  Disponivel, no minimo, entre as 7h e as 22h, para apoio técnico;

ii. Disponivel 24 horas para emergéncias.
No periodo de atendimento (7h —22h) os estacionamentos abusivos reportados
sdo resolvidos num periodo maximo de 6 horas;
Afetard as necessidades de apoio ao cliente/utilizador, redistribuicdo das
Veiculos e agBes de manutencdo/limpeza, um numero adequado de recursos,
tanto através do seu quadro de pessoal, cuja constituicdo devera atender ao
vinculo contratual minimo resultante da lei laboral aplicavel, seja através da
subcontratacdo de parceiros idéneos para o efeito;
Quando existentes, os sistemas de alarme contra furto ou utilizacdo indevida

dos Veiculos, ndo devem funcionar por periodos superiores a 5 minutos.

11. A Operadora cumprird, no que lhe for aplicavel, as obrigacdes para a mesma

resultantes das apdlices de seguro que segurem o risco de acidentes pessoais dos

utilizadores, bem como o disposto na lei aplicdvel em matéria de tratamento e

protecdo de dados pessoais dos utilizadores, tanto no inicio do servico como durante

as viagens.

Clausula 3.2 - RelagGes entre o Municipio e a Operadora

1. Sem prejuizo do disposto no n.2 9 da Clausula 2.2, a Operadora facultard ao Municipio,

para seu proprio uso, informacdo anonimizada, em formato normalizado, sobre a

utilizacdo dos Veiculos, adequada a otimizacdo a rede ciclavel e das zonas de

estacionamento, assegurando, para o efeito, que:

a.

Ainformacdo integra dados das viagens efetuadas por utilizadores em Veiculos
(excluindo informacdo econémico-financeira) e a localizacdo dos Veiculos;

A informacdo prevista na alinea anterior serd disponibilizada em relatorios
mensais, através da exportacao direta dos dados de utilizacdo dos Veiculos;

Fornecera o Municipio sinteses/sumarios semanais da utilizacdo dos Veiculos;



d. Quando solicitada pelo Municipio, a informacdo relativa a localizagdo dos
Veiculos serd disponibilizada, em tempo real, através de API;

e. Levard a cabo um inquérito de satisfacdo aos utilizadores do sistema, a cada 6
meses, cujos resultados entregara ao Municipio;

f. A plataforma da Operadora permitird definir areas de estacionamento em

“geofence”.

Clausula 4.2 - Locais de disponibilizagao e estacionamento dos Veiculos
Sem prejuizo das regras gerais aplicaveis em matéria de estacionamento deste tipo de veiculos,
os Veiculos ndo poderdo ser disponibilizadas pela Operadora fora dos “hotspots” identificados

ou dos locais legalmente previstos para o efeito.

Clausula 5.2 - Remogao de Veiculos e outros equipamentos

1. Os Veiculos podem ser removidos pelo Municipio nos casos previstos no Codigo da
Estrada e respetiva legislacdo complementar, sem prejuizo da possibilidade de
remogcao pelas demais entidades fiscalizadoras com competéncia para o efeito.

2. Oscustos e encargos com a remocgao de Veiculos nos termos do nimero anterior serdo
da responsabilidade da Operadora, sem prejuizo da responsabilidade legal e contratual
dos utilizadores.

3. Os Veiculos removidos pela Policia Municipal sdo depositadas em Parque de Viaturas
Rebocadas pela Policia Municipal e o seu levantamento apenas podera ser efetuado
pela Operadora apds demonstracdo da propriedade, posse ou utilizacdo autorizada das
mesmas, e apds pagamento dos montantes legalmente devidos.

4. A Operadora deve garantir que os Veiculos integrados no sistema que opera sdo célere

e facilmente identificaveis.

Clausula 6.2 - Interveng®es na Via Plblica
Quaisquer intervencdes infraestruturais ou outras consideradas necessarias pela Operadora
para a promocdo da sua atividade carecem de prévia analise e autorizagcdo do Municipio, sendo

0s respetivos encargos da responsabilidade da Operadora.

Clausula 7.2 - Inicio da operacao



A Operadora podera dar inicio a operacdo no Municipio de Braga apds a data de celebracdo do
presente Acordo, precedida da respetiva aprovagdo em reunido da cdmara, considerando-se
como data de inicio de operacdo a data que para o efeito venha a ser comunicada pela
Operadora ao Municipio com antecedéncia de 15 (quinze) dias, em comunicacdo por este

confirmada.

Clausula 8.2 - Prazo, modificagdo e cessagdao do Acordo

1. O presente Acordo vigorara pelo prazo de 1 (um) ano a contar da data de inicio de
operacdo, considerando-se automaticamente renovado por iguais periodos, a partir da
data de inicio da operacdo visada pelo Acordo, salvo oposicao de qualquer das Partes,
mediante carta registada com aviso de rececdo dirigida a outra Parte, com uma
antecedéncia minima de 60 (sessenta) dias, e sem prejuizo do disposto no ndmero
seguinte.

2. Opresente Acordo pode ser modificado pelo Municipio, por razdes de interesse publico
decorrentes de necessidades novas ou de uma nova ponderacdo das circunstancias
existentes, designadamente no que se refere a localizacdo autorizada dos hotspots.

3. O presente Acordo cessara a sua vigéncia:

a. Porcaducidade, com a entrada em vigor de regras regulamentares ou legais que
venham a regular, de modo geral, a operacdo de sistemas de partilha de veiculos
elétricos partilhados e que sejam aplicaveis no territério municipal, sem prejuizo
da continuacdo da atividade da Operadora ao abrigo das novas regras.

b. Porrevogacdo, mediante acordo entre as Partes.

c. Porresolucdo fundada em incumprimento, nos termos gerais aplicaveis.

Pela Camara Municipal de Braga, Pelo Operador,
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Diagrama de Gantt
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